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lavorare in equipe

instaurare relazioni
significative ma non
invadenti

fornire aiuto fisico e
psicologico

empatizzarecon paziente e

familiari per tracciare
percorsi di cura integrati

gestire conflitti
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UMANIZZAZIONE

iIncrementare adesione ai
trattamenti e collaborare

favorire stili di vita sani
(corretta alimentazione,
attivita motoria,
partecipazione alle
Iniziative culturali e sociali

modificare abitudini
malsane (fumo, consumo
di alcol)
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Metodologie didattiche partecipative e
esperenziali

Approccioperazionalizzati
Prosocialee Motivazionale

Riconoscimento e valutazione esitl
apprendimento (ECVET)
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Metodologie didattiche: Visualizzazione Partecipat

Prosociale

Tre corsi pilota: con esperti (ES), con OSS (IT), con operatori di strutture residenzial
per anziani (C2)
In Italia, percorso formativo multi-fase di 6 incontri (30 ore circa) e seminari

OVisualizzazione Partecipaf@rosocialé
(Escotorin Brundelius lzquierdo, 2014)

approccio partecipativo

creare corrispondenza tra il profilo
professionale e i bisogni formativi
individual

analisi puntuale delle difficolta
riscontrate con i pazienti

realizzazione dinaMAPPA con
differenti categorie dproblemi

relazionali
T(X3@HNM
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Prosociale

Classi di difficolta

comprendere intenzioni e comportamenti -
del paziente

comprendere i bisogni del pazientg?
punti)

gestire le proprie emozioll5 punti)
gestire irapporti con i colleghi (6 punti)
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Metodologie didattiche: Visualizzazione Partecipat

gestire la relazione con i pazienti

ottenerela collaborazione del
paziente durante le attivita quotidiane
come lavarsi etq18 punti)

promuovere delle abitudini positive
per il pazientg18 punti)

superare la chiusura relazionale (10
punti)

offrire sostegno psicologico in casi di
sofferenza e di disagio (9 punti)

tranquillizzare il paziente (9 punti)

gestirei conflitti e le incomprensioni
(2 punti)
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- lezione frontalelimitata al 10% del tempo totale (30 ore)

- uso disimulate per chiarire i concetti teorici

- apprendimento per imitaziongrole-playing

- esercitazionisulle tecniche e strategigcquisite

- discussiones feedback maggiore consapevolezza e creazione di ul
linguaggio condiviso

CONOSCENZEz ABILITA 6- COMPETENZE




Approccio Motivazionale

Sostenere cambiamenti

effettuati
Determinazione AZoNe
Comprendere | 6damgival enza /
Esaminarei Pro ei Contro _ ]
_ Mantenimento Uscita
Contemplazione definitiva

Ricaduta /
\

\

Precontemplazione

Mantenere il contatto
Evocare la consapevolezza e i dubbi
Fornire informazioni
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ne esipprendimento
(ECVETQPROTOCOLLO DI OSSERVAZIONE DE
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COMPTENZA MOTIVAZIONALE
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